
 

 

 

仮設住宅サポートセンターの現状について 

 

１ 仮設住宅サポートセンターの開設 

・ 被災市町が仮設住宅の集会所等を活用して設置しており，入居者の総合相談や巡回訪問など 

地域の見守り活動の拠点としているほか，被災者同士または支援者とのコミュニティの構築・ 

維持のための地域交流サロンや配食サービスなど，地域の状況に応じた支援を実施している。 

・ 県内１３の被災市町で計６１箇所を設置予定。（11/9現在１３市町で５９箇所開設済） 

・ 運営は市町社会福祉協議会への委託が多く，社会福祉法人への委託や市町直営もある。 

・ 当初は応急仮設住宅への支援が主であったが，民間賃貸住宅や在宅への支援も始まっている。 

〔被災者からの相談内容〕 

仮設住宅での生活が長期化し，これまでの介護・保健に関する相談に加えて，生計維持や災害公営 

住宅への移転など，将来の生活への不安に関する相談が増加している。 

 

２ サポートセンター支援事務所の開設 

・ 市町のサポートセンターを後方支援するため，「宮城県サポートセンター支援事務所」を開設。 

（平成 23年 9月 5日開所，宮城県社会福祉士会に運営を委託。） 

・ 仙台弁護士会，県ケアマネ協会，ＮＰＯ法人，県社協などの協力団体と連携し，仮設住宅等 

の相談会への専門職派遣や，阪神淡路の支援経験者をアドバイザーとした被災者支援の助言， 

サポートセンタースタッフの人材育成などを実施。 

〔サポートセンタースタッフ研修受講状況 9/末現在〕 

    気仙沼・石巻・仙台地区で被災者支援に関する研修を実施 

H23：974名受講（基礎及び専門研修延べ人数） 

      H24：基礎研修 229名，支援リーダー等対象研修 262名受講 

 

３ サポートセンターの取組に関する課題 

・ 仮設住宅から災害復興住宅への移行も視野に入れ，それぞれの地域ごとに必要とされる支援

も拡大・変化してくることから，サポートセンターの追加設置など，各市町で柔軟な対応が行

えるよう，市町への支援を継続していく必要がある。 

・ 一方で，サポートセンターの整備運営経費は，平成 24年度末を期限とした介護基盤緊急整備

等臨時特例基金で措置されているほか，支援スタッフも同基金や緊急雇用創出事業等による単

年度雇用であり，複数年雇用による安定した人材確保と育成のために，基金設置期限の複数年

延長と更なる積増が必要となり，国に対する継続的な要望が必要である。 

・ 生活不活発病の発生が懸念されることから，医療機関とも連携して啓発を進めるとともに， 

サポートセンターを通じて地域行事への参加や，毎日の生活で継続して役割を持つなど，日常 

活動量の増加につながる働きかけを行っていく。 

 

 

 

資料３ 



 

H24.11.8現在
市町名 個所数 名称等 運営形態 主な支援内容

気仙沼市 4

①気仙沼地区ｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ（市営野球場仮設集会所）
②本吉地区ｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ（大谷公民館）
③唐桑地区ｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ（燦さん館）
④一関地区ｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ（旧千厩中仮設集会所）

①市社協，
②(社福)春圃会
③（有）笹陣
④NPOなごみ

巡回訪問，総合相談支
援，地域交流サロン，心
の相談など,一関市も支援

南三陸町 7

①被災者生活支援ｾﾝﾀｰ（役場内），②戸倉ｻﾃﾗｲﾄｾﾝﾀｰ
③入谷ｻﾃﾗｲﾄｾﾝﾀｰ，④志津川ｻﾃﾗｲﾄｾﾝﾀｰ，
⑤歌津ｻﾃﾗｲﾄｾﾝﾀｰ，⑥南方ｻﾃﾗｲﾄｾﾝﾀｰ，
⑦横山ｻﾃﾗｲﾄｾﾝﾀｰ

町社協
巡回訪問，総合相談支
援，地域交流サロン，心
の相談など

石巻市 16

①開成ささえあい拠点ｾﾝﾀｰ，②大橋ささえあい拠点ｾﾝﾀｰ，
③蛇田ささえあい拠点ｾﾝﾀｰ，④万石ささえあい拠点ｾﾝﾀｰ，
⑤大森ささえあい拠点ｾﾝﾀｰ，⑥雄勝ささえ合い拠点ｾﾝﾀｰ，
⑦河北ささえ合い拠点ｾﾝﾀｰ，
⑧河南ささえ合い拠点ｾﾝﾀｰ（河南老人福祉ｾﾝﾀｰ内），
⑨桃生ささえ合い拠点ｾﾝﾀｰ（桃生地域福祉ｾﾝﾀｰ内），
⑩北上ささえあい拠点ｾﾝﾀｰ（はまぎく内），
⑪牡鹿ささえあい拠点ｾﾝﾀｰ（清優館内），
⑫ささえあい総括ｾﾝﾀｰ（市社協内），⑬からころｽﾃｰｼｮﾝ，
⑭在宅被災世帯ｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ（北上公園内），
⑮ｶｰｼｪｱﾘﾝｸﾞ・ｺﾐｭﾆﾃｨｾﾝﾀｰ（仮設大瓜団地内）
⑯障害者サポート拠点くるみ（蛇田地内）

①～⑫市社協，⑬
(一社)震災こころの
ﾈｯﾄﾜｰｸみやぎ，⑭
(一社)高齢先進国
モデル構想会議，
⑮日本ｶｰｼｪｱﾘﾝｸﾞ
協会，⑯日本相談
支援専門員協会

巡回訪問，総合相談支
援，地域交流サロン，ｶｰ
ｼｪｱﾘﾝｸﾞ，心の相談など，
⑯は女川町と共同運営

東松島市 5

①被災者中央ｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ（ｺﾐｭﾆﾃｨﾊﾟｰｸ内），
②矢本西被災者ｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ（ｸﾞﾘｰﾝﾀｳﾝやもと），
③矢本東被災者ｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ（矢本運動公園野球場），
④鳴瀬被災者ｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ（ひびき工業団地），
⑤東名地区被災者ｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ

市社協
巡回訪問，総合相談支
援，地域交流サロン，心
の相談など

女川町 8

①地域福祉センター，②第一小仮設集会所，③旭ケ丘集会所，
④勤労青少年センター，⑤清水仮設集会所，
⑥多目的運動場仮設集会所，⑦野球場仮設集会所，
⑧石巻バイパス仮設集会所

①⑧女川町地域医
療ｾﾝﾀｰ，②元気
村，③永楽会，④⑤
ぱんぷきん，⑥⑦町
社協

巡回訪問，総合相談支
援，地域交流サロン，心
の相談，仮設診療室な
ど，
石巻市⑯を共同運営

多賀城市 4
①市社会福祉課，②国府多賀城駅南口支え合いセンター，
③山王復興支え合いセンター，
④多賀城公園野球場復興支えあいセンター

市社協（仮設住宅
管理は民間法人に
委託）

巡回訪問，総合相談支
援，地域交流サロン，心
の相談，日曜大工など男
性向け教室

塩釜市 1 ①ふれあいサポートセンター（伊保石仮設団地） 市社協
巡回訪問，総合相談支
援，地域交流サロン，心
の相談など

七ヶ浜町 1 ①仮設住宅サポートセンター（総合ｽﾎﾟｰﾂｾﾝﾀｰ内） NPOｱｸｱゆめクラブ
巡回訪問，総合相談支
援，地域交流サロンなど

名取市 1 ①どっと．なとり（市生活再建支援課） 直営
巡回訪問，総合相談支
援，地域交流サロン，託
児所，心の相談など

岩沼市 1 ①里の杜サポートセンター（総合福祉センターあいプラザ）
直営（JOＣAが職員
派遣）

巡回訪問，総合相談支
援，地域交流サロン，心
の相談など

亘理町 1 ①亘理町サポートセンター（公共ゾーン仮設）
直営（社協と共同運
営）

巡回訪問，総合相談支
援，健康教室，地域交流
サロン，心の相談など

山元町 1 ①山元町地域サポートセンター（熊野堂仮設） (社福）静和会

巡回訪問，総合相談支
援，地域交流サロン，配
食サービス，入浴サービ
スなど

仙台市 9

①あすと長町26街区応急仮設集会所，②松涛館，③潮音荘
④中核支え合いｾﾝﾀｰ（市福祉ﾌﾟﾗｻﾞ），⑤支えあいセンターあおば，⑥
支えあいセンターみやぎの，⑦支えあいセンターわかばやし，⑧支え
あいセンターたいはく，⑨支えあいセンターいずみ

①ﾊﾟｰｿﾅﾙｻﾎﾟｰﾄｾﾝ
ﾀｰ，②③(社福）愛
泉会，⑤～⑨市社
協

巡回訪問，市民ｾﾝﾀｰで
の総合相談支援，地域交
流サロン，就労支援など

13市町 59 (計画61箇所)

サポートセンター　市町村の取組状況

(計画２)

(計画6)


