
「みちのく潮風トレイルを活用した気仙沼・本吉圏域の魅力発信ツアー事業 

実施業務」企画提案に係る質問への回答 

 

No 質問事項 回答 

１ 

【仕様書６（１）イ（イ）】 

仕様書では各コースを「約 15km の

セクションコース」としていますが、

この「約 15km」とは、各コースとも

概ね 15km 程度の歩行距離を想定し

ているとの理解でよろしいでしょう

か。 

また、コース内容や安全性、体験

プログラム等を踏まえた結果、歩行

距離が約 15km を下回る行程となる

場合でも、企画提案として認められ

ますでしょうか。 

仕様書に記載している「約 15km」は、各

コースとも概ね 15km 程度の歩行距離を想

定したものです。 

そのため、コース内容や安全性、体験プ

ログラム等を総合的に勘案した結果、歩行

距離が 15km を下回る行程となる提案であ

っても、トレッキングが旅行商品のメイン

コンテンツとして位置付けられ、本事業の

目的に沿った内容であると認められる場合

には、企画提案として差し支えありません。 

２ 

【仕様書６（1）イ（ハ）】 

宿泊先について。「参加者のニーズ

にあわせて選択できるようにするこ

と」「移動手段をそれぞれ確保するこ

と」「各宿泊先に添乗員 1 人以上を同

行させること」とあります。準備や手

配が複雑になり、費用もかかる仕様な

のですが、この仕様の意図を教えてく

ださい。 

 本件は、宿泊税を活用した事業として、

参加者の満足度向上及び地域内での宿泊促

進を図ることを目的としており、多くの種

類の宿泊先に滞在していただくことによ

る、満足度調査も兼ねた仕様となっていま

す。 

宿泊先については、参加者のニーズに応

じて宿泊施設の形態（旅館、ビジネスホテ

ル、民宿等）を選択できるようにすること

を想定しており、宿泊施設の選択肢を確保

することで、より幅広い参加者の声を拾い

たいと考えています。 

また、トレッキング終了後から宿泊施設

まで及び宿泊施設から翌日の集合場所まで

の移動手段を確保することとしているの

は、参加者が宿泊施設の立地にかかわらず

安全かつ円滑に移動できるようにするため

であり、仕様書にも記載のとおり、ジャン

ボタクシー等の活用も可能としています。 

添乗員の配置については、参加者の安全

管理及び適切な行程管理を目的としたもの

です。そのため、不測の事態（参加者の体調



不良、宿泊先でのトラブル、災害等の危機

事案の発生等。以下同じ）へ十分対応でき

ると認められる場合は、宿泊先ごとに添乗

員を配置する必要はありません。 

３ 

【仕様書６（１）イ（ハ）】 

宿泊先について。参加者のニーズに

合わせて選択できる宿は、数をしぼっ

て提供しなければ同行する添乗員（ま

たはスタッフ）の確保も難しくなるこ

とが予想されます。その点も含めて、

選択できる範囲は提案する、という認

識でよろしいでしょうか。 

 

参加者が選択できる宿泊施設について

は、受注者において提案いただくことを想

定しています。仕様書は、参加者のニーズ

に応じて宿泊施設の形態（旅館、ビジネス

ホテル、民宿等）を選択できるようにする

ことを求めるものであり、全ての宿泊施設

を対象とすることや、多数の宿泊施設を設

定することを求めるものではありません。 

そのため、添乗員（又はスタッフ）の配置

や行程管理、安全管理等を踏まえ、実施可

能な範囲で宿泊施設を選定・提案していた

だいて差し支えありません。ただし、参加

者のニーズに応じて複数の宿泊施設の形態

を選択できるよう配慮してください。 

４ 

【仕様書６（１）イ（ハ）】 

仕様書に記載の「連絡体制の確保に

より不測の事態に十分対応できると

認められる場合」とは、どのような体

制を想定されていますでしょうか。例

えば、添乗員と参加者との携帯電話番

号の共有や LINE 等による常時連絡

可能な体制は、これに該当すると考え

てよろしいでしょうか。 

「連絡体制の確保により不測の事態に十

分対応できると認められる場合」とは、添

乗員が参加者の状況を適切に把握し、緊急

時に速やかに対応できる体制が確保されて

いる場合を想定しています。 

具体的な方法は限定しておらず、例示さ

れた添乗員と参加者との携帯電話番号の共

有や、LINE 等を活用した常時連絡可能な体

制の構築は、該当するものと認められます。 

５ 

【仕様書６（１）イ（ハ）】 

・参加者が気仙沼大島内の複数の宿

泊施設に分宿する場合は、各宿泊施設

に添乗員 1 名以上を配置する必要が

ありますでしょうか。 

・一方、気仙沼市内の複数の宿泊施設

に分宿する場合は、徒歩数分圏内に立

地し、かつ上記①のような連絡体制が

確保されている場合、添乗員 1 名に

よる対応は可能でしょうか。それとも

各宿泊施設に添乗員 1 名以上の配置

が必要となりますでしょうか。 

問 2、問 3、問 4 参照 



６ 

【仕様書６（２）ハ】 

広報用チラシデータ（4 種類）につい

て、サイズやページ構成（A4・A3、

片面・両面等）の指定はありますでし

ょうか。 

指定がない場合、募集内容が分かりや

すく伝わる構成として、見開き A3 サ

イズ（2 ページ相当）の提案として差

し支えないでしょうか。 

広報用チラシデータについては、サイズ

やページ構成（A4・A3、片面・両面等）の

指定はありません。 

そのため、募集内容が参加者に分かりや

すく伝わる構成であれば、見開き A3 サイ

ズ（2 ページ相当）で提案いただいて差し支

えありません。 

なお、最終的には提案いただいた内容を

踏まえ、発注者と受注者で調整の上、デザ

イン等を決めてまいりたいと考えていま

す。 

 


