
No. 質問 回答

1

各自治体で指定品のMDMがありますが、こちらは既存環境に準じて

構築するのか、新規環境で構築となるか、白石市、宮城県、女川町

の自治体ごとに回答いただくことは可能でしょうか。

白石市及び宮城県は新規環境で構築、女川町は既存環境に準じて構

築となります。

2

付属品　タッチペンについて

仕様書別紙に基準品として3製品、タッチペンの記載がありますが、

自治体によって選定するタッチペンが異なることをお認めいただけ

ますでしょうか。

全参加自治体同一製品であることが望ましいですが、基準品又は同

等品承認申請により承認された製品であれば、各参加自治体異なる

製品でも差し支えありません。この場合、１自治体１製品とし、１

自治体に複数製品を納入することは認めません。

なお、自治体ごと異なる製品とする場合でも、１本あたりの単価は

全自治体同額であることとします。

3
Apple School Managerの構築に関して白石市、宮城県、女川町の自

治体ごとに新規での構築が必要か、ご教示ください。

白石市及び宮城県は新規での構築が必要、女川町は新規での構築は

不要です。

4

今回の入札では納入自治体が３つに分かれており、タッチペンの基

準品として3製品が挙げられておりますが、自治体ごとに製品が異

なってもよろしいでしょうか。

全参加自治体同一製品であることが望ましいですが、基準品又は同

等品承認申請により承認された製品であれば、各参加自治体異なる

製品でも差し支えありません。この場合、１自治体１製品とし、１

自治体に複数製品を納入することは認めません。

なお、自治体ごと異なる製品とする場合でも、１本あたりの単価は

全自治体同額であることとします。
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5

入札参加資格確認申請書　３　添付書類

「（４）　納入しようとする物品の性能及び構成に関する資料（カ

タログ等）」について、入札参加資格申請書提出時に記入した「納

品しようとする物品」を、やむを得ない事情で応札時に別の物品で

変更することは可能なのか。

入札参加資格申請時に提出した資料の物品により応札することを原

則としますが、他の基準品又は同等品承認申請により承認された製

品であれば、やむを得ない事情で応札時に別の物品に変更すること

も可能です。

6

別紙1　1全自治体共通 (2)設置・据え付け

「主な業務内容は以下のとおりとするが、自治体によって各項目の

要否が異なるため、具体的な業務内容は契約締結時に各参加自治体

の指定する内容とする。

なお、以下の業務以外にも各参加自治体が指定する業務がある場合

は対応すること。」について、記載の業務以外の内容は、自治体と

の協議の上決定することとしてよいか。

一般的に業者（必ずしも応札者を指すものではありません）が初期

設定（キッティング）業務として通常行う業務は、各自治体の指定

するところにより実施することとしますが、仮に応札者が対応でき

ない業務を指定した場合又は特殊な業務を指定した自治体があった

場合は、当該自治体と別途協議の上決定するものとします。

7

別紙1　1全自治体共通  (2)設置・据え付け

「(9) 各納入先でのネットワーク接続確認」について、納入先の

GIGAスクール用Wi-Fiへ接続しインターネット環境へアクセスできる

かの確認という想定でよいか。

別紙１の1(2)初期設定（キッティング）(8)により設定したネット

ワーク（Wi-Fi）へ接続できることの確認を指します。

8

別紙2　調達項目別数量一覧について、宮城県様への調達ではMDM

の種類がmobiconnect for Educationとなっていたが、Jamf Proでの

納入を宮城県様へ提案することは可能か。

指定品のため、不可となります。
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9

初期設定（キッティング）

「以下の業務以外にも各参加自治体が指定する業務がある場合は対

応すること。」とありますが、具体的にどのような作業が追加で発

生するのはご提示頂けませんでしょうか。作業範囲が確定できない

と作業費用の算出ができないためお願いいたします。

現段階で仕様書に記載の作業以外に予定している作業はありません

が、具体的な業務内容は、契約締結時に各参加自治体が指定するこ

ととしておりますので、契約締結時に指定する業務は落札決定額で

対応することとなります。

なお、一般的に業者（必ずしも応札者を指すものではありません）

が初期設定（キッティング）業務として通常行う業務は、各自治体

の指定するところにより実施することとしますが、仮に応札者が対

応できない業務を指定した場合又は特殊な業務を指定した自治体が

あった場合は、当該自治体と別途協議の上決定するものとします。

10

初期設定（キッティング）

(4)各参加自治体が調達するモバイルデバイス管理(MDM)（以下

「MDM」という。）の設定

MDMの利用環境は既に構築されており、利用中のテナントをタブ

レット端末に反映させる作業という認識でよろしいでしょうか。

新規でのテナント作成やプロファイル作成はない前提でよろしいで

しょうか。

白石市及び宮城県は新規でのテナント作成やプロファイル作成が必

要、女川町はお見込みのとおりです。

11

初期設定（キッティング）

(7) MDMの操作説明

タブレット端末側でのMDM操作は特にない想定ですが、操作説明の

内容はどのようなものを想定されておりますでしょうか。

管理コンソールの操作説明等、本調達業務完了後に納入先の担当者

等がMDMの運用管理を行うために必要な操作等について説明してい

ただくことを想定しております。

12

モバイルデバイス管理(MDM)

【指定品】が設定されているのは、各自治体で既にMDMの利用環境

が構築されており、その環境を継続で利用するためという認識でよ

ろしいでしょうか。

白石市及び宮城県は新規環境で構築、女川町はお見込みのとおりで

す。
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13

導入後のサポート（修理対応や障害・操作問合わせ等）については

本入札には含まれない認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

なお、納入物品の設計・材料・製造等に起因する不具合修理対応等

については、仕様書４（７）に記載のとおりです。

14

各参加自治体より本仕様書に含まれない商品や作業の追加依頼が発

生した場合は別途有償での対応でよろしいでしょうか。

本仕様書に含まれない商品や作業を依頼する場合は、本調達とは別

契約であり、有償となります。

なお、各参加自治体の規則によっては、別契約ではなく、本契約の

締結時又は締結後の変更契約により、商品又は作業を追加すること

も想定されます。

15
MDMソフトについて、各自治体新規導入になりますでしょうか。そ

れとも既存MDMに追加になりますでしょうか。

白石市及び宮城県は新規導入、女川町は既存MDMに追加となりま

す。
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