
Ｎｏ 質問 回答

1
◆募集要領　４（１）応募者の資格

　活動拠点（本社又は営業所等）について、拠点の登記は必須ではないという認識で良いでしょうか。
　拠点の登記は必須ではございません。ただし活動拠点がある旨ご説明ください。

2

◆募集要領　４（２）応募者の資格

　『事業開始まで』の時点ついて、これは、令和６年４月１日または事務所設置予定日（例：令和６年５

月１日）どちらを指すでしょうか。

　また、事業開始後に宮城県に職業紹介事業所を設置し、オンライン上で事務局設置と合わせて的確な業

務履行体制を確保することで、資格要件を満たしているという認識で良いでしょうか。

　事務局の設置は令和６年４月１日からとし、事業開始は仕様書５(2)～(5)のいずれかの

業務を開始した日以後とします。

　また、オンライン上での事務局の設置と併せて、対面による支援を希望する求職者や企

業にも対応できる体制及び仕様書項目を満たす実施体制を確保することで、資格要件を満

たします。

3

◆仕様書　６　KPI（１）セミナーの開催回数及び参加者数 ３回以上 ６０人以上

　このKPIは、延べ参加者数が６０名以上（例：５回開催、各回１２名参加、計６０名参加）という考え方

で良いでしょうか。

　ご認識の通りです。

4

◆仕様書　７（１）事務局の設置

　企業や求職者が相談や面接等で利用しやすい環境とすることを前提に、オンライン上での事務局設置や

仕様書項目を満たす実施体制を確保することで、ご記載の内容を満たしているという認識で良いでしょう

か。

　また、オンライン上で事務局を設置する上で、郵送物の送付先を東京都など宮城県外とする、また電話

番号を宮城県外の市外局番番号やIP電話（０５０から始まる電話番号）とすることは可能でしょうか。

　オンライン上での事務局に加え、対面による支援を希望する求職者や企業にも対応でき

る体制及び仕様書項目を満たす実施体制を確保することで、要件を満たします。

　また、郵送物の送付先、電話番号については、宮城県外とすることは可能です。

5

◆仕様書　６　KPI（２）企業訪問件数 ８００件以上

　企業訪問件数については、企業への個別訪問に加えて、オンライン商談、電話によるサービスの紹介、

プロ拠点等の関係機関における企業等との接点も含めた数という認識で良いでしょうか。

　オンライン商談、電話によるサービスの紹介についてはご認識の通りです。プロ拠点等

の関係機関については、連絡を取った企業数は含みますが、事業周知（チラシ配布等）の

みを行った数は含みません。

6

◆仕様書　10　（１）ホ　デジタル身分証アプリとの連携について

　現状のマッチングサイトにおいては連携機能がないため、この項目は必須ではないという認識で良いで

しょうか。

　令和５年度中に実装予定であることから必須です。

7

◆仕様書　５　（２）求人作成から採用までの支援業務

　課題・ニーズのヒアリングから、マッチングサイトへの求人掲載までの１件当たりの工数は、どの程度

を想定されているでしょうか。

　１件当たりの工数について、県では想定していません。支援企業からヒアリング行い求

人を掘り起したのち、Wordpressによりシステムへ求人内容を入力することで、求人掲載

完了となります。この一連の流れを踏まえ、工数をご検討ください。
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