
介
護
職
の
さ
ら
な
る

魅
力
向
上
の
た
め
に

　
内
閣
府
が
実
施
し
た
意
識
調
査
に
よ
る

と
、
平
成
２３
年
度
に
は「
仕
事
よ
り
も
家

庭
を
優
先
す
る
」と
回
答
し
た
若
者
が
５２
・

９
％
で
あ
っ
た
の
に
対
し
、
平
成
２９
年
度

に
は「
仕
事
よ
り
も
家
庭
・
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト

を
優
先
す
る
」と
の
回
答
が
６３
・
７
％
と
な

り
ま
し
た（
左
グ
ラ
フ
）。
仕
事
よ
り
も
家

庭
や
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
を
優
先
す
る
若
者
の

割
合
が
１０
％
以
上
増
加
し
て
い
ま
す
。

　
こ
の
よ
う
に
、
家
庭
や
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト

も
大
切
に
で
き
る
働
き
方
が
求
め
ら
れ
て

き
て
い
る
こ
と
を
踏
ま
え
、
県
で
は
介
護

職
の
さ
ら
な
る
魅
力
向
上
に
よ
る
入
職
率

向
上
と
離
職
率
低
下
を
図
る
た
め
、
週
休

３
日
制
の
導
入
を
支
援
す
る
事
業
を
実
施

し
て
い
ま
す
。

週
休
３
日
制
の
導
入
を
支
援

　
こ
の
週
休
３
日
制
導
入
支
援
事
業
の
特

徴
は
、
職
員
全
て
が
週
休
３
日
制
を
選
択

す
る
の
で
は
な
く
、
お
の
お
の
の
希
望
に

合
わ
せ
て
週
休
３
日
制
か
週
休
２
日
制
の

い
ず
れ
に
す
る
か
を
選
べ
る
と
い
う
点
で

す
。
例
え
ば
、
元
々
週
休
２
日
制
と
し
て

一
日
８
時
間
・
週
５
日（
週
４０
時
間
）勤
務

し
て
い
た
人
が
、
給
与
水
準
を
下
げ
ず
に

週
休
３
日
制
に
変
更
す
る
場
合
は
、
一
日

１０
時
間
・
週
４
日（
週
４０
時
間
）勤
務
に
変

更
す
る
と
い
っ
た
パ
タ
ー
ン
が
考
え
ら
れ

ま
す
。

　
週
休
３
日
制
で
休
日
を
増
や
し
て
ま
と

ま
っ
た
お
休
み
を
取
り
た
い
と
い
う
方
。

子
ど
も
の
送
迎
な
ど
の
た
め
一
日
の
勤
務

時
間
を
変
え
ず
に
週
休
２
日
制
の
ま
ま
が

良
い
と
い
う
方
。
希
望
す
る
ラ
イ
フ
ス
タ

イ
ル
は
人
に
よ
っ
て
さ
ま
ざ
ま
で
す
。

　
そ
こ
で
、
こ
の
事
業
で
は
週
休
２
日
制

と
週
休
３
日
制
の
職
員
が
混
在
し
て
も
安

定
し
て
業
務
が
行
え
る
よ
う
、
コ
ン
サ
ル

テ
ィ
ン
グ
会
社
の
支
援
に
よ
り
シ
フ
ト
作

成
な
ど
を
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
ま
す
。

　
こ
の
週
休
３
日
制
の
導
入
支
援
は
令
和

２
年
度
に
開
始
し
、
こ
れ
ま
で
12
事
業
所

へ
の
サ
ポ
ー
ト
を
行
っ
て
き
ま
し
た
。

　
週
休
３
日
制
を
導
入
し
た
事
業
所
か
ら

は
、
職
員
の
働
き
方
の
選
択
肢
が
増
え
た

だ
け
で
は
な
く
、シ
フ
ト
の
調
整
の
結
果
、

職
員
の
配
置
数
が
多
い
時
間
帯
が
で
き
た

こ
と
で
、
職
員
間
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
の
活
性
化
や
利
用
者
へ
の
ケ
ア
の
質
の

向
上
と
い
っ
た
効
果
が
あ
っ
た
と
の
声
も

あ
り
ま
し
た
。

　
過
去
の
導
入
事
例
な
ど
詳
し
く
は
、
県

の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

　
次
の
ペ
ー
ジ
か
ら
は
、
導
入
支
援
を
受

け
て
週
休
３
日
制
を
導
入
し
た
二
つ
の
事

業
所
を
ご
紹
介

し
ま
す
。

　
今
後
の
さ
ら
な
る
高
齢
化
の
進
行
を
見
据

え
、
介
護
人
材
の
確
保
が
重
要
で
あ
る一
方
、

核
家
族
化
の
進
展
に
伴
い
子
ど
も
た
ち
が
介

護
と
接
す
る
機
会
が
少
な
い
こ
と
、
介
護
を

職
業
と
し
て
認
知
し
て
い
る
子
ど
も
が
少
な

い
こ
と
な
ど
の
課
題
が
あ
り
ま
す
。
そ
こ
で
、

介
護
職
の
将
来
の
担
い
手
と
な
り
得
る
子
ど

も
た
ち
が
介
護
へ
の
理
解
と
親
し
み
を
持
て

る
よ
う
、
子
ど
も
た
ち
に
介
護
の
魅
力
を
発

信
す
る
取
り
組
み
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　
具
体
的
に
は
、
子
ど
も
た
ち
向
け
の
介
護

に
関
す
る
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
の
配
布
や
認
知
症

体
験
Ｖ
Ｒ
、
介
護
ロ
ボ
ッ
ト
な
ど
を
用
い
た

体
験
型
の
授
業
な
ど
を
実
施
し
て
い
ま
す
。

　
県
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
は
、
子
ど
も
向
け
パ

ン
フ
レ
ッ
ト
や
介
護
職
に
携
わ
る
人
へ
の
イ
ン

タ
ビ
ュ
ー
動
画
な
ど

を
掲
載
し
て
い
ま
す

の
で
、
ぜ
ひ
ご
覧
く

だ
さ
い
。

子
ど
も
た
ち
に

介
護
職
の
魅
力
を
発
信

介護の魅力を発信！
「ケア・ヒーローズ」

ホームページは
こちら

ホームページは
こちら

生活中心なので、
仕事よりも家庭を

優先する
29.9%

52.9%
17.1%

どちらとも
いえない

仕事中心なので、
家庭よりも仕事を
優先する

就労等に関する若者の意識調査

出典：内閣府「就労等に関する若者の意識調査」

全体（n=10000）

全体（n=30000）

仕事よりも家庭・
プライベート
（私生活）を
優先する

どちらとも
いえない

23.6%

63.7%12.7%
家庭・プライベート
（私生活）よりも
仕事を優先する

平成23年度調査

平成29年度調査
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介
護
人
材
の
確
保
が
喫
緊
の
課
題

　
県
の
令
和
４
年
度
に
お
け
る
介
護
職

員
の
需
要
と
供
給
の
差
は
、
１
４
２
４
人

と
見
込
ま
れ
、
令
和
７
年
度
に
は
さ
ら
に

４
１
８
８
人
ま
で
拡
大
す
る
こ
と
が
見
込

ま
れ
て
い
ま
す
。（
下
表
）

　
高
齢
者
が
地
域
で
自
分
ら
し
い
生
活
を

安
心
し
て
送
れ
る
社
会
を
実
現
す
る
た
め

に
は
、
介
護
職
の
担
い
手
と
な
る
介
護
人

材
の
確
保
が
喫
緊
の
課
題
で
す
。
県
で
は
、

平
成
２６
年
度
に
県
内
の
介
護
関
係
１８
団
体
※

で
構
成
す
る「
宮
城
県
介
護
人
材
確
保
協

議
会
」を
設
立
し
、
次
の
三
つ
を
柱
と
し

て
、
介
護
人
材
の
確
保
・
養
成
・
定
着
に
向

け
た
取
り
組
み
を
推
進
し
て
い
ま
す
。

介護の仕事をより介護の仕事をより
魅力的にするために魅力的にするために
介護現場での週休３日制導入の取り組み

１. 多様な人材の参入促進

◦外国人介護職員の確保・養成
◦介護助手の導入支援	 など

２. 職員の資質向上

初任者や中級者など、階層に合わせた
研修の実施	 など

◦働き方改革（週休３日制導入）支援
◦介護ロボット・ＩＣＴ導入支援	 など

３. 労働環境・処遇の改善

※
令
和
４
年
９
月
時
点
　
１９
団
体
で
構
成

介護人材の確保のための三つの柱

介護職員数の需要推計と供給推計

令和元年の介護職員数
令和4年度 令和5年度 令和7年度

需要（推計）数（A） 37,803人 38,942人 41,413人

32,870人
（介護サービス情報公表システム等による）

供給（推計）数（B） 36,379人 36,695人 37,225人

差（（A）-（B）） 1,424人 2,247人 4,188人

資料：第８期みやぎ高齢者元気プラン
　　　（厚生労働省の介護人材需給推計ワークシートによる宮城県における推計値） 令和7年度には4,000人以上も不足
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導
入
の
き
っ
か
け
は
？

　
勤
務
年
数
に
比
例
し
て
職
員
の
高
齢

化
が
進
み
、
介
護
人
材
の
確
保
が
今
後

ま
す
ま
す
重
要
に
な
っ
て
く
る
と
感
じ

て
い
た
と
こ
ろ
、
県
が
週
休
３
日
制
の

導
入
を
支
援
し
て
い
る
こ
と
を
知
り
、

テ
レ
ビ
で
も
介
護
現
場
で
の
導
入
事
例

の
紹
介
を
見
ま
し
た
。

　
そ
こ
で
、
職
員
が
幸
せ
で
な
け
れ
ば

入
居
者
も
幸
せ
に
で
き
な
い
と
い
う
熱

い
思
い
が
あ
り
、
未
知
の
部
分
も
多
い

で
す
が
、
ま
ず
は
、
や
っ
て
み
よ
う
、

と
導
入
を
決
め
ま
し
た
。

導
入
し
て
み
て
の
状
況
は
？

　
初
め
は
職
員
も
不
安
で
い
っ
ぱ
い
で
、

「
３
日
も
休
ん
で
業
務
に
支
障
は
な
い

の
か
」「
大
き
い
施
設
じ
ゃ
な
い
と
で
き

な
い
の
で
は
な
い
か
」な
ど
の
意
見
が

出
ま
し
た
。
し
か
し
、
職
員
全
員
が
参

加
す
る
勉
強
会
や
意
見
交
換
の
場
を
設

け
、理
解
を
深
め
て
い
く
に
つ
れ
、徐
々

に
不
安
の
声
も
減
っ
て
い
き
ま
し
た
。

導
入
を
決
め
て
か
ら
約
半
年
で
、
希
望

者
が
実
際
に
、
週
休
３
日
で
勤
務
す
る

こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

メ
リ
ッ
ト・デ
メ
リ
ッ
ト
は
？

　
週
休
２
日
制
と
ト
ー
タ
ル
の
勤
務
時

間
を
変
え
ず
に
週
休
３
日
と
す
る
た
め

に
は
、
一
日
当
た
り
の
勤
務
時
間
を
長

く
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
初
め
は

そ
の
リ
ズ
ム
の
変
化
に
な
か
な
か
慣
れ

ず
、
身
体
面
で
の
負
担
を
感
じ
る
こ
と

も
あ
り
、
慣
れ
る
ま
で
約
半
年
か
か
り

ま
し
た
。
し
か
し
休
日
が
増
え
た
こ
と

で
、
趣
味
や
資
格
の
取
得
に
向
け
た
勉

強
時
間
や
、
子
ど
も
の
学
校
行
事
に
参

加
す
る
な
ど
家
族
と
過
ご
す
時
間
を
増

や
す
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　
ま
た
、シ
フ
ト
表
を
作
成
す
る
と
き
、

今
ま
で
は
日
単
位
で
手
書
き
作
成
し
て

い
ま
し
た
が
、
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
支

援
に
よ
り
、
時
間
単
位
で
管
理
す
る
シ

ス
テ
ム
に
電
子
化
さ
れ
ま
し
た
。
慣
れ

る
ま
で
少
し
時
間
が
か
か
っ
た
も
の

の
、
作
成
や
途
中
の
勤
務
変
更
な
ど
の

反
映
が
楽
に
な
り
ま
し
た
。
さ
ら
に
、

週
休
２
日
制
の
時
よ
り
も
一
人
当
た
り

の
連
続
勤
務
が
減
っ
た
こ
と
と
、
職
員

同
士
で
勤
務
が
重
な
る
時
間
が
増
え
た

こ
と
で
、
職
員
間
で
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
や
入
居
者
さ
ん
と
の
関
わ
り
が

増
え
ま
し
た
。

　
お
か
げ
で
、
導
入
か
ら
１
年
以
上

た
っ
た
今
で
は
、
フ
ル
タ
イ
ム
勤
務
職

員
の
約
７
割
が
週
休
３
日
制
を
選
択

し
、
勤
務
し
て
い
ま
す
。

今
後
の
展
望
は
？

　
週
休
３
日
制
導
入
に
よ
っ
て
職
員
同

士
の
重
な
っ
た
勤
務
時
間
を
職
員
研
修

の
時
間
と
す
る
な
ど
、
さ
ら
に
有
効
利

用
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、
入
居
者
さ
ん
へ
の
ケ
ア
の
質
向

上
や
外
出
プ
ラ
ン
な
ど
、
週
休
３
日
制

導
入
に
よ
っ
て
実
施
で
き
る
こ
と
を
さ
ら

に
増
や
し
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

週休３日制を導入した介護事業所週休３日制を導入した介護事業所
～ 介護現場はどう変わったのか ～

理事長・所長　深澤	文雅さん(左)／プロジェクトリーダー　阿部	茜さん(中央)／
プロジェクトリーダー　佐藤	和哉さん(右)

社会福祉法人
さんりん福祉会
グループホーム

ふかふか・はうす　

大崎市鳴子温泉南原120-1
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導
入
の
き
っ
か
け
は
？

　
週
休
３
日
制
を
導
入
す
る
前
か
ら
、

よ
り
働
き
や
す
い
職
場
を
目
指
し
て
、

Ｉ
Ｃ
Ｔ
導
入
に
よ
る
業
務
の
効
率
化
、

資
格
取
得
や
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
に
対
す
る

支
援
の
充
実
や
各
種
手
当
の
拡
充
な

ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
取
り
組
み
を
進
め
て

い
ま
し
た
。
ま
た
、
職
員
の
中
に
は
育

児
や
介
護
な
ど
の
た
め
に
パ
ー
ト
タ
イ

ム
で
の
勤
務
を
希
望
す
る
方
も
い
る
の

で
、
働
く
人
の
希
望
に
合
わ
せ
て
勤
務

時
間
を
設
定
す
る
な
ど
、
ど
の
よ
う
な

環
境
の
方
で
も
働
き
や
す
い
職
場
を
目

指
し
て
い
ま
し
た
。

　
し
か
し
、
ど
う
し
て
も
フ
ル
タ
イ
ム

か
つ
フ
ル
シ
フ
ト
で
勤
務
で
き
る
方
に

負
担
が
か
か
り
が
ち
で
し
た
。
そ
の
た

め
、
フ
ル
タ
イ
ム・フ
ル
シ
フ
ト
で
働
く

方
に
も
何
か
プ
ラ
ス
に
な
る
も
の
が
あ

れ
ば
と
思
い
、
導
入
を
決
め
ま
し
た
。

導
入
し
て
み
て
の
状
況
は
？

　
初
め
は
、｢

ど
の
よ
う
な
働
き
方
に

な
る
の
か｣

｢

か
え
っ
て
仕
事
が
増
え
る

の
で
は
な
い
か｣

な
ど
不
安
の
声
が
多

か
っ
た
の
で
す
が
、
先
行
導
入
施
設
の

お
話
を
聞
い
た
り
、
研
修
会
を
開
催
し

た
り
と
、
職
員
に
週
休
３
日
制
導
入
の

目
的
や
イ
メ
ー
ジ
を
伝
え
る
こ
と
で
、

不
安
の
解
消
に
つ
な
が
り
ま
し
た
。
一

人
一
人
が
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
と
働
き
方

を
踏
ま
え
て
、
週
休
２
日
か
３
日
を
選

択
で
き
る
よ
う
に
な
っ
て
良
か
っ
た
と

思
い
ま
す
。

導
入
し
て
良
か
っ
た
こ
と
は
？

　
職
員
同
士
の
勤
務
時
間
が
重
な
る

こ
と
に
よ
っ
て
、
業
務
の
分
担
が
し
や

す
く
な
り
、
利
用
者
さ
ん
へ
の
ケ
ア
も

手
厚
く
す
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
例

え
ば
、一
日
の
勤
務
時
間
が
長
く
な
り
、

朝
食
か
ら
夕
食
ま
で
利
用
者
さ
ん
の
ケ

ア
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
よ

り
き
め
細
か
く
利
用
者
さ
ん
の
状
態

を
把
握
す
る
こ
と
が
で
き
た
り
、
利

用
者
さ
ん
と
の
関
わ
り
の
時
間
が
増
え

た
り
と
、
さ
ら
に
利
用
者
さ
ん
に
寄
り

添
っ
た
ケ
ア
に
つ
な
げ
る
こ
と
が
で
き

ま
し
た
。

　
ま
た
、週
休
３
日
制
導
入
に
当
た
っ
て
、

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム
を
つ
く
り
、
職
員

の
働
き
方
の
希
望
の
聞
き
取
り
や
導
入

に
向
け
た
課
題
検
討
と
解
決
に
取
り
組

み
ま
し
た
。
新
た
な
働
き
方
の
導
入
を

契
機
に
、「
こ
れ
ま
で
の
や
り
方
」に
と
ら

わ
れ
な
い
発
想
で
、
働
き
方
や
業
務
に

つ
い
て
話
し
合
い
、
実
践
に
つ
な
げ
ら
れ

た
こ
と
は
大
き
な
メ
リ
ッ
ト
で
し
た
。

今
後
の
展
望
は
？

　
先
行
導
入
し
て
い
る
ユ
ニ
ッ
ト（
チ
ー

ム
）の
週
休
３
日
制
の
効
果
的
な
運
用

を
進
め
て
い
く
と
と
も
に
、
施
設
内

で
ま
だ
導
入
し
て
い
な
い
ユ
ニ
ッ
ト
や
、

法
人
内
で
週
休
３
日
制
に
つ
い
て
の
周

知
や
提
供
が
で
き
る
環
境
づ
く
り
を
進

め
て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
そ

し
て
、
週
休
３
日
制
の
職
員
も
２
日
制

の
職
員
も
、
誰
も
が
働
き
や
す
い
職
場

環
境
を
実
現
し
て
い
き
た
い
で
す
。

県は、令和２年度から、週休３日制の導入を希望する介護事業所に対して
シフト作成などのコンサルティング支援を行っています。
今回は、令和２年度に導入を開始した二つの事業所に、
導入の目的や導入してみてのメリットなどをインタビューしました。

理事・施設長　佐々木 恵子さん(左)／副施設長　尾形 志朗さん(中央)／
総務事務員　門原 博幸さん(右)

社会福祉法人みずほ
特別養護老人ホーム

うらやす

名取市下余田字鹿島86-5
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